Apstiprinu:

Valsts izglitibas attistibas agentiiras
direktora pienakumu izpilditaja,

Valsts izglitibas attistibas agentiiras
Finansu departamenta direktore K.Fortina
2024.gada 4. septembra

rikojums Nr. 6.-1.2.1/1

PRASMJU PARVALDIBAS PLATFORMAS LIETOSANAS NOTEIKUMI

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

LIETOTIE TERMINI

Agentiira — Valsts izglitibas attistibas agentiira.

Individualais macibu konts (turpmak — IMK) - Platformas funkcionalitates
kopums Klienta personaliz&tas informacijas apstradei.

Izglitibas iestade — izglitibas pakalpojuma sniedzgjs §is Platformas ietvaros.
Karjeras konsultants — persona, kas sniedz karjeras atbalsta pakalpojumus,
nodrosinot karjeras informaciju un individualas karjeras konsultacijas.

Klients — persona, kas sanem Platformas pieejamos pakalpojumus.

Lietotaja profils — autoriz&tas personas personificéta darba vieta, kas satur
Lietotaja identifikacijas un personificéto informaciju darbam Platforma.
Lietotajs — jebkura persona, kura atbilstosi Siem noteikumiem lieto Platformu.
Pieauguso izglitibas koordinators — persona, kura sniedz konsultacijas par
macibu iesp&jam, informaciju par pieejamajiem atbalsta veidiem, to sanemsanas
kartibu, informaciju par karjeras konsultaciju pieejamibu, sniedz atbalstu
personam, lai registrétos Platforma un izveidotu individualo macibu kontu.
Platforma — Prasmju parvaldibas platformas.

Platformas portals — Platformas timekla vietne, kura sastav no personificétas
Platformas darba vietas autoriz&tiem lietotajiem.

Platformas parzinis — Valsts izglitibas attistibas agentiira, kas normativajos
aktos noteiktaja kartiba uztur Platformas darbibu.

Rekviziti — piekluves rekviziti.

VISPARIGA INFORMACIJA

Lietotajs Platforma autentific€jas, izmantojot Valsts digitalas attistibas
agentiliras parzina eso$o Valsts informacijas sistému savietotaja (VISS) Vienotas
pieteik§anas moduli (Latvija.gov.lv). Izglitibas iestade autentific€jas ar tai
pieskirtiem piekluves Rekvizitiem, ko izsniedz Platformas parzinis.

Ja Lietotajs Platforma autentificgjas, izmantojot Latvija.gov.lv, tad uz Lietotaju
neattiecas $o noteikumu prasibas par paroles veidosanu.

Lietotajam pieejamais Platformas informacijas un pakalpojumu apjoms var
atSkirties, nemot vera Lietotaja lomu un darbibas sféru Platforma.

Sie noteikumi nosaka Platformas un taja pieejamas informacijas lieto$anas
noteikumus, ierobezojumus, un tie ir saistoSi visiem Lietotajiem, kuri ir



autentificéjusies Platforma. Platformas parzinis jebkura laika p€c saviem
ieskatiem ir tiesigs mainit So noteikumu saturu. Izmainas stajas speka ar bridi,

kad tas ir publicétas Platforma.

LIETOTAJA TIESIBAS UN PIENAKUMI

17. Lietotajam ir $adi pienakumi:

17.1.

pirms registréSanas Platforma iepazities ar Siem noteikumiem un tos
ieverot;

17.2. ja Lietotajs ir iestade, tad veikt parstavetas iestades/uzn€muma patiesas

un aktualas kontaktinformacijas noradiSanu un aktualiz€Sanu
Platforma;

17.3. ja Lietotajs ir fiziska persona, kura izmanto Platformu, tad aizpilda

17.4.

17.5.

17.6.

Platformas lictotaja registracijas formu, ka ari aktualizé informaciju, ja
ta ir maintjusies vai vairs nav aktuala;

Platforma pieejamo informaciju izmantot tikai tiem elektroniska
pakalpojuma mérkiem, kuriem ta pieprasita;

nekavegjoties zinot Platformas parzinim (darba laika, zvanot uz talruni
vai arpus darba laika, siitot informaciju uz e-pastu, saskana ar
25.punkta min&to kontaktinformaciju), ja rodas aizdomas vai ir zinami
fakti, kas saistiti ar Platformas lietoSanas noteikumu neievéroSanu,
neatlautu Platformas lietoSanu,  jebkuru nesankcionétu
programmatiiras lietoSanas, parveidoSanas vai autortiesibu parkapumu,
kas attiecas vai var ietekmét Platformu un tas darbibu;

Lietotaja Rekvizitus drikst izmantot tikai konkrétais Lietotajs.

18. Lietotajam aizliegts:

18.1.

18.2.

18.3.
18.4.

veikt jebkadas darbibas, kas apdraud vai var apdraudét Platformas
drosibu;

veikt darbibas, kas ir pretlikumigas vai arT vérstas uz citu personu
aizskarSanu, apvainoSanu, ka ar lietot necenzetu valodu Platforma;
nodot treSajam personam savus Lietotaja Rekvizitus;

veikt neatlautas darbibas, taja skaitd datu, Platformas vai tas dalu
kop€Sanu. Par neatlautam tiek uzskatitas visas tas darbibas, kuru
izpildei netiek izmantotas atlautas, uz ekrana redzamas komandas, vai
kuras tiek izpilditas automatiski bez cilvéka Iidzdalibas informacijas
pieprasijumu forméSanas procesa (izmantojot jebkura veida speciali
Sim noliikkam izveidotas programmas vai skriptus), neatkarigi no $o
darbibu mérka.

19. Lietotajs uznemas atbildibu par visam savam Platforma veiktajam darbibam,

taja skaita par visam treSo personu veiktajam darbibam Platforma, ja $is

personas piekliist Platformai, izmantojot Lietotaja piekluves datus, kurus tas ir

ieguvusas ar Lietotaja atlauju, vai vina neuzmanibas rezultata.



20.

21.

22.

23.

24.

25

26.

27.

28.

Lietotajs, izmantojot Platformu un taja pieejamo informaciju par fizisko
personu datiem, apnemas apstradat personas datus, ievérojot Fizisko personu
datu aizsardzibas likuma, Eiropas Parlamenta un Padomes 2016.gada 27.aprila
Regulas (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas
datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK
(Vispariga datu aizsardzibas regula) prasibas.

PLATFORMAS PARZINA TIESIBAS UN PIENAKUMI

Platformas parzinis nodroSina Lietotajam pieeju Platformai, izmantojot
Latvija.gov.lv vai Platformas parzina pieskirtos Rekvizitu.

Platformas parzinis sniedz un koordin€ atbilzu sniegSanu uz Lietotaja
uzdotajiem jautajumiem par Platformas darbibu un kas nosutiti uz 25.punkta
minéto e-pasta adresi.

Platformas parzinis, izmantojot Platformas apzinoSanas iespgjas, informé
Lietotaju par jaunumiem Platforma un planotajiem Platformas darbibas
partraukumiem.

Platformas parzinim ir tiesibas jebkura laika liegt piekluvi Lietotajam
Platforma, ja tiek konstatéti So lietoSanas noteikumu vai normativo aktu
parkapumi.

. Platformas parzinim ir pienakums nodroSinat datu kvalitati un veikt

nepiecieSamos uzlabojumus, ja tiek konstatetas kltidas.
Platformas parzinis, lai nodroS$inatu datu patiesumu, kvalitati un aktualitati, veic
datu laboSanu, ja informacija satur kliidu, kas radusas:

26.1. tehniskas kludas rezultata;

26.2. nepareizas aprekinu logikas rezultata;

26.3. datu migracijas vai integracijas kludas rezultata;

26.4. kludainas datu atradiSanas rezultata.
Platformas parzinis komunikacijai ar Lietotdjiem izmanto e-pasta
adresi: stars@viaa.gov.lv un talruni: +37167359075.

PIETEIKSANAS UN REGISTRESANAS PLATFORMA

Klienta pieteikSanas Platforma:
28.1. Klientam registréjoties Platforma, Platforma izgiist personas datus no
Fizisko personu registra;
28.2. registracija var notikt tikai tad, ja Klients ir iepazinies ar Platformas
lietoSanas noteikumiem un tos apstiprinajis;
28.3. Klients registréjoties aizpilda Platformas lietotaja registracijas formu,
noradot nepiecieSamo informaciju, lai izglitibas pakalpojuma


tel:+37167359075

sniegSanas procesa nodro$inatu sazinu ar Agentiru un Izglitibas
1estadi;

28.4. péc veiksmigas registrésanas, Klientam péc mérka grupas atbilstibas
parbaudes, tiek apstiprinats IMK;

28.5. Lietotaju identifice atbilstosi 13.punkta noteiktajam.

29. Izglitibas iestades pieteikSanas Platforma:
29.1. Izglitibas iestade Platforma aizpilda registracijas formu, kur norada
sadu informaciju:
29.1.1. izglitibas iestades nosaukumu;
29.1.2. uznémuma registracijas numuru;
29.1.3. izglitibas iestades registracijas numuru;
29.1.4. e-pasta adresi;
29.1.5. paroli;
29.1.6. dokumentus un papildus informaciju, ja to nosaka
normativie akti.

29.2. Ja izglitibas iestades darbinieks v&las registréties ka Platforma
registrétas [zglitibas iestades lietotajs, tad norada $adu informaciju:

29.2.1. vardu un uzvardu;

29.2.2. izglitibas iestades nosaukumu;
29.2.3. e-pasta adresi;

29.2.4. paroli.

29.3. registracijas laika ir jaapstiprina e-pasta adrese, ar no Platformas
sanemto saiti.

30. Pasvaldibu koordinatora pieteikSanas Platforma:

30.1. pirms autoriz€Sanas Platforma, PaSvaldibu koordinatoram ir jaizveido
savs IMK konts autoriz€joties Platforma ar Latvija.gov.lv
autentifikacijas rikiem;

30.2. péc profila izveides jaiesniedz Agentiira ligums izveidot Koordinatora
kontu;

30.3. pec konta izveidoSanas Koordinators autoriz€jas Platfroma ar
Latvija.gov.lv autentifikacijas rikiem izvéloties atbilstoSo pieslégSanas
veidu.

31. Karjeras konsultanta pieteikSanas Platforma:

31.1. pirms autorizéSanas Platforma, Karjeras konsultantam ir jaizveido savs
IMK konts autoriz€joties Platforma ar Latvija.gov.lv autentifikacijas
rikiem;

31.2. péc profila izveides jaiesniedz Agentlira ligums izveidot Karjeras
konsultanta kontu;

31.3. péc konta izveidoSanas Karjeras konsultants autoriz€jas Platfroma ar
Latvija.gov.lv autentifikacijas rikiem izv€loties atbilstoSo pieslégSanas
veidu.

32. Agentiras darbinicka pieteikSanas Platforma notiek ar darbinicka lictotdja
vardu un paroli.



PAROLES VEIDOSANA

33. Platformas parzinis nodroSina, ka visos gadijumos, kad autentifikacijai

Platforma izmanto paroles, lietotajs ievero sadas prasibas:

33.1.

33.2.
33.3.

paroles minimalais garums ir 9 (devini) simboli, ta satur mazos latinu
alfabéta burtus un vismaz vienu lielo latinu alfab&ta burtu, ciparu un
specialu simbolu;

parole nedrikst saturét visbiezak lietotas paroles;

So noteikumu 16.punkta prasibu neieverosanas gadijuma vai gadijuma,
ja Lietotajs tiek deaktivizéts, Platformas parzinis péc Lietotaja
pieprasijuma, kas sanemts uz 25.punkta minéto e-pasta adresi,
nodrosina paroles nomainu.

34. Platformas parzinis liedz Lietotajam piekluvi Platformai $ados gadijumos, ja:

34.1.
34.2.
34.3.

344.

34.5.
34.6.

34.7.
34.8.

beidzies pieskirto tiesibu un lomu deriguma termins;

deaktivizets registrétais autentifikacijas veids;

kompromitétas Lietotajam pieskirtas tiesibas vai lomas, kas var
negativi ietekmét Platformas darbibu vai apdraudét tas drosibu;
Lictotajs ir informg&jis Platformas parzini par Lietotaja registracijas
konta darbibas apturéSanu;

Lietotajs neieveéro Sos noteikumus;

konstatets drosibas incidents, kas negativi ietekmé Platformas darbibu
vai apdraud tas droSibu, kura ierosinatajs ir bijis Lietotajs vai ir
kompromitétas pieskirtas Platformas lietotaja tiesibas vai lomas, un ir
darbibas traucgjumi;

Platformas parzinis ir atteicis sadarbibu;

Lietotaja, fiziskas personas, naves gadijuma. STinformacija ne retak ka
reizi pusgada parbaudama Fizisko personu registra.

NOSLEGUMA JAUTAJUMI

35. Agentiira, veicot grozijumus $ajos noteikumos, nodro$ina gan grozijumu, gan

noteikumu pieejamibu Platformas portala.



